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El pasado 12 de septiembre tuvo lugar el 8° Congreso de Seguridad y Salud Ocupacional 2018, que dentro del Ciclo
Prevenir, organizala UARTYy coordina FISO. Evento cldsico e ineludible para todoslos profesionalesy técnicos de la especial -
dad, nuevamente concentrd la presencia de 500 prevencionistas, médicos, ingenieros y profesionales de recursos humanos
de empresas de las mds diversas ramas de la economia, que disfrutaron una jornada de informacién, actualizacion, networ-
kingy encuentro entre colegas. Estavez, y con la presencia de empresarios y especialistas en el tema, la jornada estuvo centra-
da en los desafios del empleo del futuro. A continuacién acercamos un breve resumen de las opiniones vertidas por los
diferentes disertantes.

MARA BETTIOL - presidente UART

En la apertura de la jornada, Guillermo Arancibia,
Gerente General de la Superintendencia de Ries-
gos del Trabajo se refirio alos indicadores de evolucion
del sistema de riesgos de trabajo desde la reforma dedi-
cando unas palabras al contexto inicial que signd el proce-
50 de elaboracion de la ley N° 27.348. Agregd que, en la
mesa de negociacion "todos éramos conscientes de
que necesitabamos un sistema amigable para la
generacion de empleo; si bien es claro que el
sistema por si solo no genera puestos de traba-
jo, silos destruye sino es bueno".

Como resultado de la reforma destacé la baja sensible
respecto del afio anterior. Resaltd como aspecto fun-
damental de la reforma, el paso obligatorio por CCMM lo
que requirid y sigue requiriendo una consistente inversién
en infraestructura, instalaciones, equipamientoy capacita-
cén. El objetivo es que el 95% de los siniestros tenga
atencién a 50 km del domicilio del afectado. Exhortd a las
provincias que adn no adhirieron, con expresa mencién a
Santa Fe, para que asi o hagan. Menciond también el
acortamiento del tiempo de resolucion del trdmite que
oscila entre 27 y 37 dias seg(n la jurisdiccién y el pronto
cobroque pasd de 5afios a 3 meses.

Cerr¢ destacando que la reforma otorgé certeza y
previsibilidad al sistema de riesgos de trabajo.

Luego de coincidir con Arancibia en la descripcién de los

avances, present6 dos aspectos inéditos que carac-

terizan a esta ultima Reforma, dos temas que

inquietan y preocupan a las ART y dos cuestiones

esenciales del sistema que debieran recobrar

mayor protagonismo a futuro.

Comenzando por los 2 aspectos inéditos, resaltd el hecho

de que por primera vez en la historia el ingreso de

juicios de un afio serd inferior a los ingresos del

afio anterior. De mantenerse la tasa de reduccion

observada en los 8 primeros meses del afio, que fue del

36%, la cantidad estimada de juicios para todo el 2018 rondardn los 84 mil. El segundo aspecto positivo es que “por primera
vez la Justicia acompaiia una reforma normativa con fallos favorables. Hay jurisprudencia favorable en el uso
de las Comisiones Médicas, la aplicacion del Baremo, asf como resulta destacada la cantidad de salas de la CNAT que se
expidieron favorablemente alos diferentes aspectos de lareforma”.

Entre los dos aspectos que generan principal preocupacion en el sector, uno es la dilacién en la puesta en marcha del
Cuerpo Médico Forense. La demora en su constitucion ya genera un sobrecosto asociado a sentencias que presentan
desvios, que podrfan llegar a totalizar, de generalizarse a todo el stock de juicios acumulados, el equivalente a dos afios de
recaudacion plena del sistema. “Este es un tema muy critico, aun entendiendo que los tiempos judiciales no son los mismos
que los que requiere el sistema”. El otro aspecto de preocupacion, estd asociado a la brecha entre la alicuota técnica y
la alicuota de mercado. La litigiosidad, debido a lo impredecible en cuanto a frecuencia y costos asociados, genera un
ruido que produce entre otros efectos, enorme heterogeneidad dado que no es posible establecer un inico escenario sino que
los diferentes supuestos que establecen los aseguradores son igual de validos o cuestionables. La alicuota técnica y suficiente
es la garantfa que hace que las previsiones de derecho se verifiquen en los hechos. Esta es una realidad permanente del
sistema, siempre ha cumplido con lo previsto atin en escenarios adversos. “Esta es una preocupaciony en la medida que se
verifique la baja en la litigiosidad, la alicuota técnica y la de mercado deberian tender a converger”.

Para finalizar, Bettiol destacd dos cuestiones que aspira, adquieran mayor protagonismo de acd en mds: la prevencidn y la
ampliacion de la cobertura. Respecto de lo primero, consider que el proyecto de ley de prevencion, brindard mds
herramientas para seguir trabajando en la mejora del sistemay potenciando el trabajo de todos en esta materia y la amplia-
cion de la cobertura a los trabajadores avanzando con la incorporacién de los trabajadores autonomos,
que es un pedido que muchas empresas y trabajadores solicitan. Este universo estd compuesto por unas 4,7 personas que a
suvez, mitad se encuentra registraday otra mitad, no.

Panel Ley de Prevencion - proyecto consensuado en el Comité Consultivo Permanente

Este panel estuvo coordinado por el Dr. Guillermo Mit-
chell en representacion de UART e integrado por tres des-
tacados protagonistas que trabajaron en el anteproyecto
de Ley: la Dra. Marta Pujadas en representacion
de UOCRA, el Dr. Julio Cordero de la UIAy el Dr.
Pedro Taddei de la SRT. Todos pusieron énfasis en la
riqueza y beneficios del trabajo conjunto y que partiendo
de disensos iniciales, se alcanzaron a sélidos puntos de
acuerdos.

La Dra. Marta Pujadas menciond que el eje prioritario
para el sector que representa estd puesto en el cuidado de
la salud y la vida de los trabajadores y sefiald que I
precariedad laboral y la informalidad inciden en el nivel de
accidentes de trabajo. Lamentd la dilacion del Poder Le-
gislativo en el tratamiento del Proyecto de Ley de Pre-
vencion y reclamé que la prevencién de accidentes de
trabajo sea considerada politica de estado. Abogd por el

reconocimiento de las enfermedades profesio-nales,
problematica en la que, segln sus dichos, observa una
fuerte sub-declaracién.

El Dr. Julio Cordero destac que cuando se trabajo el
Proyecto de Prevencion se hizo pensando en el futuroy los
desafos en términos de nuevos trabajos y marcos de
referencia. De hecho, explicé que el dmbito de aplicacion
del proyecto de ley es muy ambicioso y abarca a trabajado-
res formales, organizaciones sin fines de lucro y auténo-
mos, pensando que en el futuro la relacién de dependen-
(ia no serd lo mas comdn. También, menciond el haber
considerado el uso de modernas herramientas digitales
para difundir Ia cultura de la prevencién y marcé que la
capacitacion y la formacién es un intangible infra valorado
enla perspectiva general.

El Dr. Pedro Taddei sefiald que el Comité trabajo 9
meses paralograr un proyecto que fue consensuado "hasta

en las comas". Manifestd certeza total respecto de que el
proyecto serd ley, en funcién de tiempos maduros en los
que la prevencion es un concepto mucho mas encarnado
enlasociedad. Definid el proyecto como una norma marco,
abiertaaque losreglamentadores terminen definiéndola a
partir de hechos concretos. "Serd el convenio colectivo de
trabajo el que establecerd las condiciones de aplicacion de
estanorma marco", dijo Taddei.

Porsulado el Dr. Guillermo Mitchell destacé el trabajo
realizado y que si bien UART no forma parte del Comité
Consultivo Permanente sino que participa como invitada
especial, se trabajo de manera intensa con todos los
integrantes del Comité y se realizd una enorme tarea
técnica con la participacion de la Comisién de Prevencion
de la UART integrada por los referentes de prevencién de
las ART, a quienes aprovechd para agradecer unavez mds la
calidad técnica de susaportes.
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Casos empresarios.

Experiencias eficaces y replicables:
Danone - Loginter - AES

Fueron presentados 3 casos empresarios para el logro de metas concretas en materia de prevencion.
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En el caso de Danone, el Dr. Aldo Bustos y el Lic. Cristian Conejeros introdujeron el caso del Reparto de Botellones que presentaba elevados niveles de ausencias e intervenciones
quirdrgicas de algunos trabajadores. La tarea conjunta entre Servicio Médico, el Servicio de Seguridad e Higieney de RR.HH. parala recoleccién y definicion de data estadistica e indicadores y el

foco puesto en la ergonomia logrd disminuir drasticamente as intervenciones quirdrgicasy el ausentismo en 23%.

El caso Loginter presentado por el Ing. Rubén Cabral hizo eje en la tecnologfa para evitar choquesy traumatismos entre trabajadores de depdsitos. Los medios de transporte y elevacién de
palletsincorporaron software capaz de medirincidentes, sensores, alarmas de retrocesoyluces para acotar el riesgo en los desplazamientos.
EnAES, el Lic. Alvaro Gonzalezy|a Lic. Natalia Di Paolo, trabajaron el factor humano para reducir accidentes a través del voluntariado de monitores (lideres) y la participacién anénima

paralasefialaciénymejora de conductas.

Culminando los paneles de la mafiana, el Ing. Diego Cummins del IRAM explicé los lineamientos para la Certificacién 1S0 45001, norma que supera a las anteriores aclarando que exige el

involucramiento de la direccion de la empresa, ya que se requiere liderazgoy compromiso para obtenerla. Asimismo, destacé
su caracteristica de Integrabilidad y que lamisma tiene unavalidez de 3 afios con recertificaciones anuales.

Panel Empresario - El empleo del Futuro

La tarde seinicié con un dindmico panel empresarial que debati6 sobre “El Empleo del Futuro” integrado por José Urtubey
de UIA, Jorge Haran VP de BGH Tech Partners, Marcelo Elizondo, Director de la consultora especializada
en comercio exterior DNI, y Silvia Tenazinha de Almundo.com. Todos ellos moderados por el periodista Franco
Mercuriali.

Silvia Tenazinha sostuvo que serdn 5 los sectores econémicos que lideraran el trabajo futuro: laindustria del conocimiento
enbasealatecnologfa digital, la agroindustria, las energfas renovables, la minerfay el turismo. Valord al ser humano y sefiald
que a pesar del avance de la digitalizacién, “hay que combinar los mejor de los dos mundos, el digital y el humano”. Urtubey
s0stuvo que hay poco presupuesto destinado a construir las oportunidades del futuro y alerté que en el futuro el 60% de los
puestos de trabajo podrdn ser reemplazados por robots. Por ello, inst6 al sindicalismo y las empresas a evaluar y trabajar en
conjunto en lamejora de productividady puso el acento en la infraestructura digital que abre oportunidades insospechadasy
de rdpido resultados, en particular a zonas aisladas y carentes de infraestructura vial como el NE argentino. Jorge Haran,
desde el drea de la tecnologiay la competencia global, explicd que la tecnologfa es esencial para la competencia y afirmo que
lamisma llegd para quedarse y esto exigird capacitacion continua. Marcelo Elizondo resaltd que a las habilidades basicas
tradicionales como la aritmética o la informética, el empleo del futuro exigiré las actitudinales vinculadas a la adaptacién, el
liderazgo y la capacidad de trabajo en equipo. También dijo que “Argentina comercia poco y debe vincularse més con el
mundo. Eso generard muchos mds empleos en los sectores llamados a crecer”.

Urtubey recordd que el pais paso el 33% de los dltimos 50 afios en recesion y sélo tuvo 4 perfodos de Superavit. En ese
sentido, insistié en la generacién de reglas consensuadasy

vdlidas para la sociedad. Elizondo fue categdrico al defi-

nir que no se genera mas empleo con una macro desor-

denada ya que no se atraen inversiones. Si a esto se le

suma un sistema normativo demasiado rigidoy antiguo, en

un mundo que cambia, se manifiesta otro inconveniente

serio. “Hoy nilaescuela, nilas universidades nos preparan

para el futuro en las que serdn necesarias actitudes como

optimismo, flexibilidady adaptabilidad”.

Hardn dividid alos futuros trabajos en 3: los evangelizado-

res, que serdn quienes mantengan el contacto humano;

los entrenadores que tanto lo hardn con méquinas como

con inteligencia artificial y los adoptadores, capaces de

incorporar todo lo nuevo. Urtubey cerr6 la charla po-

niendo énfasis en la revision ética que requerird este nuevo

mundo y la distribucién de los beneficios del uso de la

tecnologfa.

Tecnologia aplicada a la prevencion

Alfinalizar este activo panel el paiblico fue sorprendido con Tecnologfa aplicada a la prevencion pero en términos de realidad
aumentada, como herramientas fundamentales en el diagndstico y la prevencién, a seguridad y la capacitacion. Estuvo a
cargo de Alexis Tcach de la Universidad de General Sarmiento, de Ariel Tcach de Stellium Visual y del Ing.
Carlos Talpone. Se hizo una demostracion de su aplicacion en un tablero eléctrico. Pero como no todo son mdquinas, la Lic
Giannina Bellone de Sistemas Reid habl6 puntualmente del efecto de lafatiga en los erroresy accidentes.

El Futuro del Trabajo

y el Trabajo del Futuro

El cierre del evento estuvo a cargo del Dr. Alejandro
Melamed, investigador acerca del Trabajo del Futuro.
Entre sus muyinteresantes definiciones sefiald que “hoy un
nifio con un Smartphone tiene mds informacién en la
mano que el presidente de los Estados Unidos hace 15
afios. No sabemos exactamente qué es lo que estd por
venir, porque el futuro es VICA, Volatil, Incierto,
Complejo y Ambiguo. Estamos viviendo la etapa de la
4revolucion basada enlanube, la inteligencia artificial, las
impresiones 3D, la realidad virtual y aumentada, todo esto
ensimultdneo. Empresas que no existian hace 10 afios, hoy
valen més que las automotrices o las petroleras: Netflix,
Youtube, Spotify, Amazon, Booking, Airbnb, etc. En este
contexto la aceleracion del cambio y los ciclos de innova-
(i6n seran cada vez mas cortos y se moveran a velocidad
exponencial. La supervivencia de cualquier organizacion
dependerd de que su tasa de cambio sea igual o mayor ala
de su entorno. El progreso individual en este con-
texto demandara lo que se conoce como “life
long learning”. La premisa es aprender a apren-
der. Laeducacion deberfaestarenfocadaaloactitudinaly
laresolucién de problemas complejos. Veo ala humanidad
dividida en 3 partes. Los digitalizados que estaran bien
posicionados en S.XXI, los dedicados a tareas repetitivas
permanecerdn en el S.XX pero podrdn ser reemplazados
por maquinas en cuanto sea mas econdmico y necesitan
recapacitacion urgente. Y lamentablemente un grupo que
vivird de subsidios comossiestuvieranen el SXVIII".
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