ANEXO
ESQUEMA PARA LA GESTION DE PRESTACIONES Y SERVICIOS
DIRECCION EJECUTIVA

UNIDAD COORDINADORA SECRETARIA PRIVADA.

Coordinacién de Area Técnico Administrativa.

e Actividad: Esencial.
e Modalidad: Presencial y remota.

DIRECCION GENERAL PROYECTOS DE NINEZ, ADOLESCENCIA,
JUVENTUD Y GENERO

e Actividad: Esencial.
e Modalidad: Presencial y remota.

DIRECCION GENERAL DE PRENSA
DIRECCION DE PROMOCION CULTURAL Y DESARROLLO.

Coordinacion De Cooperacion y Desarrollo Social.

e Actividad: Esencial.
e Modalidad: Presencial y remota.

Coordinacién De Integracion y Diversidad Cultural.

Actividad: Esencial.
Modalidad: Presencial y remota.

DIRECCION GENERAL DE CONTROL PRESTACIONAL

Actividad: Esencial.
Modalidad: Presencial y remota.

SECRETARIA GENERAL

DIRECCION REDES CON LA COMUNIDAD.
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e Actividad: Esencial.
e Modalidad: Presencial y remota.

SUBDIRECCION EJECUTIVA DE OPERACION DEL FGS

e Actividad: Esencial.
e Modalidad: Presencial y remota.

SUBDIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES.

e Actividad: Esencial.
e Modalidad: Presencial y remota.

DIRECCION GENERAL DE FINANZAS

e Actividad: Esencial.
e Modalidad: Presencial y remota.

SECRETARIA LEGAL Y TECNICA
DIRECCION GENERAL ADMINISTRATIVA Y TECNICA.

Coordinaciéon Apoyo Administrativo y Técnico.

e Actividad: Esencial.
e Modalidad: Presencial y remota.

DIRECCION DE DESPACHO

Coordinaciéon Legal y Técnica.

e Actividad: Esencial.
e Modalidad: Presencial y remota.

Coordinacién Legal y Técnica delegaciones en SEDA.

e Actividad: Esencial.
e Modalidad: Presencial y remota.

Coordinacion Sequimiento y Gestidon Técnica.

e Actividad: Esencial.
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e Modalidad: Presencial y remota.

Coordinaciéon Reguerimientos Administrativos.

e Actividad: Esencial.
e Modalidad: Presencial y remota.

Coordinacién Mesa de Entradas.

e Actividad: Esencial.
e Modalidad: Presencial y remota.

Coordinacién Seguimiento Legislativo.

e Actividad: Esencial.
e Modalidad: Presencial y remota.

DIRECCION DE INTEGRIDAD Y TRANSPARENCIA.

e Actividad: Esencial.
e Modalidad: Presencial y remota.

DIRECCION GENERAL DE ANALISIS Y LIQUIDACION DE SENTENCIAS
JUDICIALES.

e Actividad: Esencial.
e Modalidad: Presencial y remota.

Coordinacién Supervision Operativa.

e Actividad: Esencial.
e Modalidad: Presencial y remota.

DIRECCION GESTION DE SENTENCIAS JUDICIALES.

Coordinacién Mesa de Entradas.

e Actividad: Esencial.
e Modalidad: Presencial y remota.

Coordinacion Evaluacion A.

e Actividad: Esencial.
e Modalidad: Presencial y remota.
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Coordinacién Evaluacién B.

e Actividad: Esencial.
e Modalidad: Presencial y remota.

Coordinacién Asuntos Legales.

e Actividad: Esencial.
e Modalidad: Presencial y remota.

DIRECCION RESOLUCION DE SENTENCIAS JUDICIALES.

Coordinaciéon Cémputos v Liguidacién A.

e Actividad: Esencial.
e Modalidad: Presencial y remota.

Coordinaciéon Cémputos v Liquidaciéon B.

e Actividad: Esencial.
e Modalidad: Presencial y remota.

Coordinaciéon Coémputos v Liquidacion C.

e Actividad: Esencial.
e Modalidad: Presencial y remota.

Coordinacién Procesamiento de Pagos.

e Actividad: Esencial.
e Modalidad: Presencial y remota.

DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS.

e Actividad: Esencial.
e Modalidad: Presencial y remota.

DIRECCION DE ASUNTOS CONTENCIOSOS.

e Actividad: Esencial.
e Modalidad: Presencial y remota.

DIRECCION DE LEGAL INTERIOR Y ASUNTOS ADMINISTRATIVOS.

e Actividad: Esencial.
e Modalidad: Presencial y remota.
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DIRECCION ASUNTOS PENALES, INVESTIGACIONES Y SUMARIOS.

e Actividad: Esencial.
e Modalidad: Presencial y remota.

COMISION ADMINISTRATIVA REVISORA DE LA SEGURIDAD SOCIAL
(CARSS).

e Actividad: Esencial.
Modalidad: Presencial y remota

SUBDIRECCION EJECUTIVA DE PRESTACIONES

e Actividad: Esencial.
e Modalidad: Presencial y remota.

Las Direcciones Generales, Direcciones, Coordinaciones, Jefaturas Regionales,
Unidades de Atencion Integral y todas las unidades administrativas dependientes
de la Subdireccién Ejecutiva de Prestaciones son actividad Esencial y prestaran
servicio en la modalidad presencial y remota, cumpliendo con las normativas
vigentes para cada unidad.

Las unidades de atencién se avocaran a la gestion y resolucién de las siguientes
prestaciones y servicios:

a. ATENCION INTEGRAL: Presentacion de certificado escolar; Presentacion
libreta UVHI; Crédito ANSES UVHI; Asignacion por embarazo; Asignacion
por embarazo para proteccidn social; Asignacion familiar por nacimiento o
adopcion / matrimonio; Asignacion por maternidad / maternidad Ley 24716;
Asignacion universal; Programa hogar; Tarifa social gas, Tarifa social federal
del transporte; Clave de seguridad social; Solicitud y entrega de Certificado
Renabap; Certificacién negativa; DNI y pasaporte; Pension madre de 7 hijos;
Ley 27452 (RENNYA); Codem; Inscripcidén al monotributo social; Desempleo;
Suspension desempleo; Reactivacién desempleo; Hacemos futuro; Reclamo
de asignaciones familiares; Progresar; Otorgamiento de CUIL.

b. JUBILADOS Y PENSIONADOS: Jubilacién; Pensién por fallecimiento de
trabajador; Pension por fallecimiento jubilado; Jubilacién por Invalidez,
Pensién universal para el adulto mayor (PUAM); Ley 26913 (ex presos
politicos); Pension no contributiva por invalidez; Pension veteranos; Pension
premios olimpicos o paralimpicos; Reconocimiento de Servicios;
Otorgamiento créditos ANSES (jubilados y pensionados; PUAM; No
contributivas); Consulta de cuotas créditos ANSES; Convenios
Internacionales; Consulta fecha y lugar de cobro; Reclamo de haberes
impagos; Activacion de haberes suspendidos; Rehabilitacion de beneficio;
Inclusién; Poderes; Registro de abogados, Clave de Seguridad Social;
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Haberes devengados; Mi huella; Vuelta a la actividad laboral; Ausencia del
pais y reingreso; Resolucion SSS 56/97; supervivencia de residentes en el
extranjero; Solicitud de reajustes; Recurso de revision; Consulta de
expediente; Reclamo Impuesto a las ganancias; Reclamo ANDIS;
Suscripcion acuerdo de reparacion historica; Reclamo Mutual; Subsidio de
Contencion Familiar.

UNIDAD DE ATENCION MOVIL (UDAM): Inscripcion al IFE (Ingreso Familiar
de Emergencia); Informacion general sobre prestaciones y programas (fecha
y lugar de cobro de las prestaciones, consulta estado de expediente y
consulta obra social); Asesoramiento personalizado con montos: consulta de
liquidacion de todos los beneficios, CUNA, DESEMPLEO, HOGAR,
PROGRESAR, Jubilados y Pensionados de SIPA, PUAM, PNC y sus
créditos en caso de tenerlos vigentes; cambios de Boca de Pago para
Jubilados y Pensionados (SIPA, PUAM, PNC), Hogar y Progresar;
Cambio/alta de Boca de Pago CUNA y Empadronamiento y actualizacion de
datos de Obra social, SIPA, PUAM y PNC.
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